vilil -

Miksi Kuusamo vaihtaa Smartumiin?

Kaikkien palvelun-
tuottajien on siirryttava
samaan jarjestelmaan.

Kuusamo tarjoaa kuntalaisille pal-
velusetelid kymmeniin erilaisiin eri-
koissairaanhoidon toimenpiteisiin.
Palveluseteli on kiytossi esimerkik-
si tekonivel- ja kaihileikkauksissa ja
kisi- ja olkapéikirurgiassa.
Huhtikuun alussa Kuusamo siirtia
palveluseteleihin liittyvin maksulii-
kenteen kohdennettuja maksuvili-
neiti tuottavalle Smartumille.
Miksi kunta siirtid maksuliiken-
teen omasta toiminnasta yrityk-
selle, Kuusamon perusturvajohtaja

Vesa Isoviita?

- Kun palvelu-
setelijirjestelmi

" laajenee, tuottei-
den, palveluiden
ja asiakaskunnan
joukko kasvaa.
Maksuliikenteen
hallinnointi vie
paljon tybaikaa.
Sihkéinen jirjestelmi sizistaa aikaa
kunnalta ja on kitevd myos palvelun-
tuottajille. Esimerkiksi pienten yri-
tysten ei tarvitse tehdi investointeja
jirjestelméin liittydkseen, koska se
toimii verkossa nettipankin tapaan.
Oliko tarjolla muita vaihtoehtoja?

- Sitra kehittdi omaa jirjestelmii

Vesa Isoviita

yhteistyGssd Visan kanssa. Valitse-
mamme palvelu vaikutti kaikkein
valmiimmalta.

Onko kaikkien palvelusetelijirjes-
telmaddn liittyvien palveluntuot-
tajien sitouduttava Smartumin
jdrjestelmain?

- Kiiytinnossi kylld. Smartum perii
kaikilta mukana olevilta yrityksiltd
kolmen prosentin palvelumaksun.
Maksu menee vasta, kun palveluse-
teleitd on kiytetty. Tdssi jarjestel-
missi palveluntuottaja voi laskuttaa
Smartumia kiytetyistd palveluista
heti. Kunnalla laskutusvili oli vi-
hintdin kuukauden. Kunta maksaa
Smartumin palvelusta kiintedn pal-
velumaksun.

Ovatko yritykset kritisoineet liitty-
mispakkoa?

- Erikoissairaanhoidossa palvelun-
tuottajat ovat kiitelleet valintaa. So-
siaalipalveluiden puolella on ollut
epdilevimpidkin kannanottoja. Jar-
jestelmidkoulutus tosin alkaa silld
puolella vasta maaliskuun puolivi-
lissé.

Miten jérjestelmai huolehtii tieto-
turvasta?

- Potilastiedot eivit nidy Smartumin
jérjestelmissi. Sielli nikyy henkilén
syntymdaika. Muuten jarjestelma toi-
mii numerokoodien perusteella.
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