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Hantering information

Hantering av Liikuntaseteli
och Kulttuuriseteli

0 Betalningsmedlet

Liikuntaseteli kan endast anvandas till att betala for
aktiv motion. Kulttuuriseteli kan anvandas till att betala
bade kultur- och motionstjanster. Liikuntaseteli &r alltid
vard fyra euro vid kassan och Kulttuuriseteli &r vard fem
euro. Rabatterade produkter kan betalas med sedeln.
Man far inte debitera extra avgift for betalning med
Liikuntaseteli eller Kulttuuriseteli. Sedlarna kan inte
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Giltig till 31.12.2010 Giltig till 31.12.2011
vaxlas mot kontanter och
man far inte ge pengar
tillbaka pa sedeln. Om
avgiften &r dver fyra eller
fem euro betalar kunden
resten antingen med
pengar eller med flera
sedlar.
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Giltig till 31.12.2011

e Att kontrollera sedeln

1. Kontrollera att sedeln ar hel, akta och icke
makulerad. En &kta sedel kdnns igen nar man ser pa
den mot ljuset. Sedeln &r tryckt pa ett papper med
vattenstampel.

2. Kontrollera giltighetstiden pa sedeln. Utgangna
sedlar far inte tas emot.

3. Kontrollera att anvéndaren har skrivit sitt namn pa
baksidan av sedeln.

Smartum AB Salomonkatu 17 B, 00100 Helsinki Telefon: 0207 498 820

4. Kontrollera anvandarens
identitet. Liikuntaseteli
ar en personlig férman.
Sedelanvandaren har
blivit informerad om att
kassapersonalen kan
kontrollera anvandarens
identitet (se Identifikation
av sedelanvandare).

5. Det finns aven sedlar
med Smartums
logotyp samt texten
Tutustumiskayttéon — fér provanvéndning. Dessa
sedlar behover inte identifieras!

Maija Meikéléinen
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e Identifikation av sedelanvandare

Innehavaren av Liikuntaseteli eller Kulttuuriseteli kan
identifieras pa tva satt:

1. Om sedelmottagarens namn har antecknats pa
baksidan av sedeln kan kassapersonalen fraga efter
anvéndarens identitetsbevis och jamféra uppgifterna
med namnet pa baksidan.

2. Om anvéndarens namn inte finns antecknat pa
sedeln kan sedeln identifieras genom att logga in
pa Smartums webbtjénst med motionsstéllets koder.
Pa tjansten finns rutan “Tunnistus” (Identifikation)
dér man ska skriva in sedelns serienummer
(ingen inledande nolla, inga mellanslag och inte
véardebeteckningen 0400>/0500>). Om arbetsgivaren
upprétthaller en
elektronisk férteckning
6ver utdelade sedlar
visas sedelinnehavarens
namn pa skdrmen
och identiteten kan
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bekraftas. =

OBS! Om anvéndarens namn inte finns antecknat pa
sedeln, maste anvéndaren skriva namnet pa varje sedel
senast vid betalningen.

Fax: 09 374 2003 email: asiakaspalvelu@smartum.fi

Internet: www.smartum.fi

Om betalaren visar sig vara en annan person an vad
som angivits som ursprunglig mottagare far sedeln inte
tas emot. Om ni rakar ut fér upprepade missbruk ska
ni meddela oss numret pa sedeln samt kundens namn/
identitet sa att vi kan utreda missbruket.

o Att markera sedeln som anvand
En sedel som tagits -

emot som betalning K

markeras som anvand
genom att stryka 6ver

A

eurobeloppet (4/5
euro) i dvre vanstra ]
hérnet med en penna.
samband med
redovisningen av
sedlarna avlases Liikuntaseteli och Kulttuuriseteli optiskt
varfor det ar férbjudet att gora anteckningar i det vita
optiska féltet langst ner pa sedeln.
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Inga anteckningar i det
vita optiska faltet!

Vi hjélper gérna till om du har fragor!

FO-nummer: 1057647-6 Hemort: Helsinki




